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Respondentbakgrunn

Forelders kjonn

Kvinne
50%

Forelders alder

50 ar +
45-49 ar
40-44 ar
35-39 ar
30-34 ar

Under 30 ar

Bosted

Nord-Norge
Midt-Norge
Vestlandet

Jstlandet 29%

Sgrlandet..

Oslo

Barnehagestgarrelse

100 barn eller mer 12%
50-99 barn 40%
37% 20-49 barn 35%

Under 20 barn 7%

6 ar
5ar
4 ar
3ar
2ar

1ar

Barnets alder

2%

27%
28%
26%
22%
17%

Kjennskap til FUB







Over én av tre foreldre har god kjennskap til lovverket
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36%
27%
21%
10%
7%
1%
Sveert godt Ganske godt Verken godt Ganske  Sveertdarlig Vet ikke
eller darlig darlig
n= 999 . Barnehageloven har et eget kapittel om barns rett til et trygt og godt psykososialt miljg i barnehagen.

| hvilken grad kjenner du til lovverket som skal sikre at barna har det trygt og godt i barnehagen?

Totalt 36 prosent av foreldre med
barn i barnehage oppgir at de
har god kjennskap til lovverket
som skal sikre at barna har det
trygt og godt i barnehagen. 28
prosent oppgir darlig
kjennskap, mens 36 prosent
sier verken god eller darlig. En
prosent vet ikke.



Hvilken informasjon har foreldre fatt fra barnehagen?

At barnehagen og de som jobber der har
aktivitetsplikt (dvs. plikt til & gripe inn ved
mistanke om mobbing eller andre

At barnehagen skal ha nulltoleranse mot
krenkelser som for eksempel
utestenging, mobbing, vold og

999

At barnehagen skal arbeide
forebyggende for at alle barn skal ha et
trygt og godt barnehagemilja

?

diskriminering

krenkelser)

mJa mNei = Vetikke

Har du/dere som foreldre fatt informasjon fra barnehagen om fglgende?

Ni av ti foreldre (88 %) har mottatt
informasjon fra barnehagen om at
barnehagen skal arbeide
forebyggende for at alle barn skal
ha et trygt og godt barnehagemiljg
— kun 6 prosent har ikke fatt
informasjon om dette.

Videre har syv av ti (71 %) fatt
informasjon om at barnehagen skal
ha nulltoleranse mot krenkelser,
mens 64 prosent har fatt
informasjon om barnehagens
aktivitetsplikt.



Flest vil snakke med pedagogisk leder ved mistrivsel

Pedagogisk leder 71%

Den ansatte jeg har best kiemi med 13%

Den ansatte som mgter meg i

o
garderoben 6% .

Styrer 4%
Den fgrste og beste || 2%
Fagarbeider | 1%
Assistent | 0%

Vet ikke | 1%

n= 999 ? Hvem ville du farst og fremst snakket med i barnehagen hvis ditt/dine barn ikke trives i barnehagen?

Syv av ti foreldre (71 %) ville
forst og fremst snakket med
pedagogisk leder i barnehagen
dersom barnet deres ikke trivdes
I barnehagen.

13 prosent ville snakket med den
ansatte de har best kjemi med,
mens 6 prosent ville snakket
med den ansatte som mgter
dem i garderoben.

Forholdsvis fa ville farst og
fremst snakket med styrer (4 %),
«den farste og beste» (2 %),
fagarbeider eller assistent.



Vet hvem de skal siifra fil - men ikke hva barnehagen gjar

» Tre av fire (75 %) foreldre oppgir

Vet du hvem du skal si ifra til dersom du Kjenner du til hva barnehagen gjar dersom at de vet hvem de skal si ifra til
opplever at en voksen i barnehagen foreldre gir beskjed om at deres barn ikke
krenker barnet ditt? har det trygt og godt i barnehagen? dersom de opplever at en voksen

I barnehagen krenker barnet
deres — mens én av fire (25 %)
ikke vet dette.

* Nesten tre av ti (28 %) foreldre
kjenner til hva barnehagen gjar
dersom de gir beskjed om at
barnet ikke har det trygt og godt —
mens syv av ti (72 %) ikke gjar
det.

n= 999 5 Vet du hvem du skal si ifra til dersom du opplever at en voksen i barnehagen krenker barnet ditt? //
! Kjenner du til hva barnehagen gjar dersom foreldre gir beskjed om at deres barn ikke har det trygt og godt i barnehagen?
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Kontakter kommunen/eier dersom barnehagen ikke gjar nok

Hvem ville du farst og fremst kontaktet utenfor barnehagen - dersom du opplevde at
barnehagen ikke gjorde nok for at sikre at barnet ditt har det trygt og godt i barnehagen?

Kommunen 37%

Barnehageeier

Statsforvalter

Barnehagemyndighet
Annet
Vet ikke

n= 999 5 Hvem ville du fgrst og fremst kontaktet utenfor barnehagen - dersom du opplevde at

barnehagen ikke gjorde nok for at sikre at barnet ditt har det trygt og godt i barnehagen?

37 prosent av foreldrene ville
farst og fremst kontaktet
kommunen dersom de mente
barnehagen ikke gjorde nok for a
sikre at barnet har det trygt og
godt i barnehagen. Mens 23
prosent ville kontaktet
barnehageeier.

9 prosent oppgir statsforvalter og
8 prosent barnehagemyndighet.
Mange (20 %) vet ikke hvem de
ville kontaktet.



En av ti har opplevd at barnet ikke har det trygt og godt

999

?

Har du opplevd i Igpet av inneveerende eller forrige barnehagear at barnet ditt ikke har hatt et
trygt og godt barnehagemiljg?

En av ti foreldre (12 %) har opplevd
at barnet deres ikke har hatt et trygt
og godt barnehagemiljg inne-
vaerende eller forrige barnehagear.
85 prosent har ikke opplevd dette,
mens 3 prosent vet ikke.



Grunner til at barnet ikke har det trygt og godt

Pa spagrsmal om hva det handlet om nar barnet ikke hadde det trygt og godt, peker mange pa utrygghet
knyttet til andre barn eller bemanningssituasjonen i barnehagen. Noen beskriver ogsa hendelser de opplevde
som darlig handtert av ansatte eller at barn med saerskilte behov ikke ble fulgt godt nok opp.

Utrygghet pa grunn av andre barn: Omtaler av vold, biting, slaing, mobbing eller utestenging fra lek.
Flere forteller om gjentatte hendelser og lite oppfalging fra voksne.

Manglende tilsyn og bemanning: For fa ansatte, hyppige vikarer og ustabil personalgruppe. Situasjoner
der barn ble skadet eller satt i fare uten voksne til stede.

Krenkende eller uprofesjonell handtering fra ansatte: Enkelttilfeller der ansatte skal ha snakket
hardt/strengt, holdt barn fast eller handtert konflikter pa en utrygg mate. Opplevelser av darlig informasjon
og lite dialog fra barnehagen.

Barn med szarskilte behov som ikke ble fulgt opp: Allergier, utviklingsmessige behov og psykiske
utfordringer som ikke ble ivaretatt godt nok. Noen foreldre beskriver svak opplaering og rutiner blant
personalet.

Milje og trivsel: Barn som savnet venner eller falte seg utenfor. Utslitte ansatte og mye personellskifte
som pavirket tryggheten.

P
999 Hva handlet det om~
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Stilt til de som har opplevd at eget barn ikke har hatt et trygt og godt barnehagemiljg i lapet av inneveerende eller forrige barnehagear.



Har det blitt iverksatt tiltake

Omtrent halvparten av foreldre (46 %) oppgir at det har blitt Hvilke tiltak ble satt i verk? (n=57)

satt i verk tiltak for & bedre situasjonen nar barnet opplevde

a ikke ha et trygt og godt barnehagemilja. 25 prosent sier Foreldre forteller om bade praktiske og organisatoriske
delvis og 17 prosent nei. tiltak - oftest tettere oppfalging, endrede rutiner og

123

kontakt med stgtteapparat utenfor barnehagen.

+ Tettere oppfolging: Mer tilstedeveerelse fra voksne,
skjerming eller 1:1-oppfalging.

« Endringer i grupper: Mindre grupper, bytte av
avdeling eller ny barnehage.

* Plan og rutiner: Tiltaksplaner, mgter og gkt fokus
pa mobbing og trygghet.

» Ekstra ressurser: Assistent, samarbeid med
BUP/helsesykepleier/kommune.

Delvis « Endringer i personalet: Ny ledelse, oppleering eller
25% bytte av vikarer

Har det blitt satt i verk tiltak for a bedre situasjonen for barnet ditt, nar barnet opplevde a ikke ha et trygt og godt barnehagemilja?
Stilt til de som oppgir & ha opplevd at eget barn ikke har hatt et trygt og godt barnehagemiljg i Igpet av inneveerende eller forrige barnehagear.



En av fre opplevde i stor grad & bli tatt p& alvor

Blant foreldre som har tatt opp en
bekymring for barnehagemiljget, sier
rrseemn s , 33 prosent at de i stor grad
opplevde a bli lyttet til og tatt pa
alvor. Ytterligere 38 prosent
opplevde dette i noen grad. Mens en

38% av fem (20 %) opplevde dette i liten
33% eller ingen grad. Ti prosent vet ikke.
13%
10%
7%
| stor grad | noe grad | liten grad Ikke i det hele Vet ikke
tatt

| hvilken grad opplevde du & bli Iyttet til og tatt pa alvor nar du tok opp din bekymring for at barnet ikke hadde et

w 123 ! trygt og godt barnehagemiljg? (Stilt til de som oppgir at eget barn ikke har hatt et trygt og godt barnehagemiljg).



Hvordan fulgte barnehagen opp bekymringen?

Jeg ble kalt inn til magter nar
barnehagen skulle falge opp saken

30%

18%

Det ble utarbeidet en skriftlig plan

Jeg fikk referat fra mater jeg deltok pa 15%

Jeg var med nar tiltakene skulle - 79,
evalueres °

Annet 13%

Ingen av disse

Vet ikke 8%

= 123 Hvordan ble bekymringen din fulgt opp og handtert av barnehagen?

37%

Det varierer hvordan foreldre opplever at
barnehagen fulgte opp bekymringen
deres for at barnet ikke hadde et trygt og
godt barnehagemiljg.

Tre av ti (30 %) ble kalt inn til mater
nar barnehagen skulle fglge opp
saken.

Nesten to av ti oppgir at det ble laget
en skriftlig plan (18 %) og/eller at de
fikk referat fra mgtene (15 %).

7 prosent var med i evaluering av
tiltakene.

Over en tredel (37 %) svarer at ingen
av disse tiltakene ble gjort.

Stilt til de som oppgir & ha opplevd at eget barn ikke har hatt et trygt og godt barnehagemilje i Igpet av innevaerende eller forrige barnehagear.



SAMMENSTILLING MED

- FUBs foreldreundersgkelse februar 2022
- Deloitte-rapport for Utdanningsdirektoratet mars 2024
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Kiennskap fil lovverket — 2026 vs. 2022

n=

Sveert godt = Ganske godt Verken godt eller darlig =~ Ganske darlig = Sveert darlig = Vet ikke

2026  10%

2022 6%

999/1046

?

36% 21%

32% 26%

[...] I hvilken grad kjenner du til lovverket som skal sikre at barna har det trygt og godt i barnehagen?

Sammenlignet med FUBs
foreldreundersgkelse fra
februar 2022, er det en
gkning i kjennskapen til
lovverket som skal sikre
trygt og godt i barnehage-
milja - fra 21 prosent i 2022
til 36 prosent i 2026.



Informasjon fra barnehagen

mJa mNei Vet ikke

At barnehagen skal arbeide forebyggende ... %
2026

At barnehagen skal ha nulltoleranse mot

0,
krenkelser ... 1z

At barnehagen og de som jobber der har

aktivitetsplikt ... 15%

mJa " Delvis mNei " Vetikke

...at barnehagen skal jobbe for a forebygge
tilfeller der barn ikke har et trygt og godt 13% . 13%
2024 barnehagemiljg?

...at barnehagen skal ha nulltoleranse mot
krenkelser som f. eks. utestenging, mobbing, 13% - 19%
vold, diskriminering...

...aktivitetsplikten til barnehagen og de som . - .
arbeider i barnehagen? 14% 22%

n=  999/735 ? Har du/dere som foreldre fatt informasjon fra barnehagen om fglgende?

Sammenstilt med Deloitte-
rapport mars 2024.



Vil snakke med pedagogisk leder

Pedagogisk leder

Den ansatte jeg har best kiemi med

Den ansatte som mgter meg i
garderoben

Styrer

Den fgrste og beste
Fagarbeider
Assistent

Vet ikke

n=  999/1046 ? Hvem ville du farst og fremst snakket med i barnehagen hvis ditt/dine barn ikke trives i barnehagen?

13%
11%
6%
4%
4% 2026
(o]
9% 2022
2%
1%
1%
1%
0%
0%
1%
0%

71%
74%

Sml. med FUB 2022.

Bade i 2026 og 2022 oppgir
de fleste at de ville snakket
med pedagogisk leder i
barnehagen hvis barnet
ikke trives.



Hvem kontakter man@

Hvem ville du farst og fremst kontaktet
utenfor barnehagen - dersom du opplevde at
barnehagen ikke gjorde nok for at sikre at
barnet ditt har det trygt og godt i
barnehagen? (n=999)

Barnehageeier - 23%
Statsforvalter - 9%

Barnehagemyndighet . 8%

Annet I 3%

Vet ikke 20%

Hvem ville du kontaktet dersom du opplevde
at barnehagen ikke gjorde nok for at ditt/dine
barn har det trygt og godt i barnehagen?
(n=1023)

21%
Kommunen
10%

Barnehageeier
Statsforvalter

Styrer

Annet

50
Vet ikke I &

%

m Kommunal barnehage = Privat barnehage
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Sml. med FUB 2022.

Merk at spgrsmalene og
svaralternativene ikke er
direkte sammenlignbare.



Opplevd darlig barnehagemiljz?

2026

2024

n=

999/735

?

Har du opplevd i Igpet av inneveerende eller forrige barnehagear
at barnet ditt ikke har hatt et trygt og godt barnehagemiljg?

2022

= Ja, og tok det opp med barnehagen(e)
Ja, men tok det ikke opp med barnehagen(e)
= Nei

Sammenstilt med Deloitte
2024 og FUB 2022.

Sparsmalet i 2022 ikke er
direkte sammenlignbart.
Det er ikke avgrenset i tid,
slik som i 2026 og 2024, og
lod: «Har du opplevd at
ditt/dine barn ikke har det
trygt og godt barnehage-
milja? | tilfelle, tok du dette
opp med barnehagen(e)?»



Ble det iverksatt tiltak?e

123

?

2026 2024

Delvis
41%

n=123 n=129

Har det blitt satt i verk tiltak for & bedre situasjonen for barnet ditt, nar barnet opplevde a ikke ha et trygt
og godt barnehagemiljg?

Sml. med Deloitte 2024.

Merk at dette ikke er direkte
sammenlignbart pga. ulike
spg@rsmalsformuleringer og
utvalg, der Deloitte bl.a.
henviser til om tiltak er satt
inn innen «rimelig tid».



Blitt tatt p& alvor?

= | stor grad | noe grad I liten grad mlkke i det hele tatt Vet ikke

| hvilken grad opplevde du & bli Iyttet til og tatt pa alvor nar du tok opp din bekymring for at barnet ikke hadde et
trygt og godt barnehagemiljg? (Stilt til de som oppgir at barnet ikke har hatt et trygt og godt barnehagemilja).

10%

n= 123/211 ?

Sml. med FUB 2022.

Blant foreldre som har tatt
opp en bekymring for
barnehagemiljget, oppgir
feerre at de ble tatt pa alvor
i 2026, enn i 2022.

Vi oppfordrer til tolkning
med forsiktighet pa grunn
av ulike utvalg/spgrsmals-
formuleringer i forkant.



Hvordan ble bekymringen fulgt opp?

2026 2022

Alle de ansatte pa avdelingen ble kjent med
hvilke tiltak som skulle igangsettes for at
mitt/mine barn skulle fa det trygt og godt

Jeg ble kalt inn til 50% Sml. med FUB 2022.

meter nar barnehagen
skulle falge opp saken

30%

Spgrsmalene er ikke

Jeg/vi ble kalt inn til mater nar barnehagen 33% direkte sammenlignbare

skulle falge opp saken

Det ble utarbeidet en 18% pga. ulike utvalg/
skriftlig plan ¢ spgrsmalsformuleringer.
Det ble utarbeidet en skriftlig aktivitetsplan - 15%
Jeg fikk referat fra 15%
mater jeg deltok pa °
Jeg/vi fikk et referat fra matene jeg/vi var pa . 12%
Jeg var med nar
tiltakene skulle I 7%
evalueres Jeg/vi ble kalt inn til mater nar tiltakene skulle 129%
evalueres ?
Annet . 13%
Annet . 12%

Ingen av disse 37%

Ingen av disse 16%

CJg .
>~

H o,
Vet ikke 8% Vet ikke

Hvordan ble bekymringen din fulgt opp og handtert av barnehagen?

@ 123211 (Stilt til de som oppgir at barnet ikke har hatt et trygt og godt barnehagemiljg).
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